VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
spoloc€nosti airo, s. r. 0.

Uvodné ustanovenia

1.1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky ( dalej len VOP ) prijala a odsuhlasila spoloénost

airo s. r. 0. so sidlom Ivanska cesta 30/B, 821 04 Bratislava zapisana v obchodnom registri vedenom
okresnym sudom Bratislava |, Oddiel: Sro Vlozka ¢. 106156/B. Vieobecné obchodné podmienky
upravuju vztah medzi spolo&nostou airo, s. r. 0. dalej len ,predavajuci” alebo ,zhotovitel" a zakaznikmi

spolo&nosti airo, s. r. 0., dalej len ,kupujuci" alebo ,objednavatel.

1.2. Pokial sa v texte uvadza pojem ,tovar" mysli sa tym predmet kupy, teda akykolvek produkt,
nahradny diel, doplnkovy tovar predavany spolo¢nostou airo, s. r. 0. Pokial sa v texte uvadza pojem
,Sluzba" mysli sa tym i dodanie diela, montaz, Skolenie.

1.3. Objednavatel bol pred uzatvorenim zmluvy popripade pred objednavanim tovaru zoznameny s
VOP. Za zoznamenie s VOP sa povaZuje aj jeho doru€enie odberateflovi elektronickymi prostriedkami,
jeho zverejnenim v mieste pristupnom odberatelovi pri predaja tovaru, pri jeho objednavani alebo
prevzati. Uzavretim zmluvy, popr. odberom tovaru, odberatel suhlasi so znenim aktuélne platnych
VOP.

1. Platobné podmienky

2.1. Cena diela je uvedena v Zmluve o dielo a pokial nie je vyslovne uvedené v Zmluve o dielo inak,
povaZzuje sa tato za cenu kone¢nu. Cena je uvedena vratane DPH vo vyske 20%. Dodacia doba
tovaru alebo sluzby zacina plynut driom podpisania zmluvy.

2.2. Ak sa Objednavatel dostane s Uhradou vyfakturovanej ceny do omeskania, ma Zhotovitel narok
na urok z omeskania vo vy8ke 0,03% z neuhradenej Ciastky za kazdy, aj zaCaty kalendarny den
omeskania.

2.3. Zhotovitefl sa zavéazuje zaplatit objednavatelovi Urok z omeskania vo vySke 0,03% za kazdy def
omesSkania s dodavkou diela z ceny nedodanej Casti.

2. Odovzdanie a prevzatie plnenia

3.1. Termin dodania zacina plynat diiom podpisania zmluvy
3.2. Prevzatim tovaru objednavatelom je miesto sidla zhotovitefa ak nebolo dohodnuté iné miesto.

3.3. Zhotovitel nenesie zodpovednost za nedodrzanie terminu dodania predmetu plnenia v pripade, ze
toto nedodrzanie bolo spbsobené vplyvom cudzej moci /t.j. napr. kvéli nemoci, vojne, katastrofam
spbésobenymi prirodnymi javmi, Strajkom a tiez nevydanim uradnych povoleni, o ktoré sa zhotovitel
riadne usiloval/. Objednavatel si z tohto titulu neméze uplathovat nahradu Skody.

3.4. Nebezpecenstvo vzniku Skody na predmete dodania prechadza zo zhotovitela na objednavatela
okamihom, ked tovar bol prevzaty objednavatelom alebo prepravcom objednavatela.

3.5. Objednavatel je povinny vykonat prehliadku tovaru/sluzby pri prevzati tovaru/dodani sluzby.
Pokial tak neurobi, méze uplatnit naroky z nedostatkov zistenych pri tejto prehliadke, len ked
preukaze, Ze tieto Skody mal tovar uz v €ase prevzatia tovaru.



3.6. Zhotovitel je povinny oznamit' objednavatelovi omeskanie s odovzdanim plnenia bez zbytoéného
odkladu.

3.7. Zhotovitel je povinny vopred v primeranom ¢ase oznamit objednavatelovi presny ¢as odovzdania
plnenia. Objednavatel na zaklade oznamenia zhotovitela podla predchadzajlcej vety a po vzajomnom
odsuhlaseni terminu vykona preberanie tovaru/sluzby, najneskor v3ak v ¢ase odovzdania plnenia v
pritomnosti zastupcu zhotovitela.

3.8. V rdmci preberacieho konania ma objednavatel pravo vykonat najma obhliadku plnenia a
skontrolovat suvisiacu dokumentaciu, ktoru pre plnenie stanovuju prislusné pravne predpisy alebo
ktoré si Zmluvné strany dohodli v Zmluve.

3. Zarucéna doba

4.1. Riadne uzatvorena zmluva medzi zhotovitefom a objednavatelom definuje zaruéna dobu. Pokial
riadne uzatvorena zmluva medzi zhotovitefom a objednavatefom upravuje niektoré otazky reklamacii
a zarucnych leh6t inak, ako je uvedené v tychto VOP, ma prednost vzdy prisluSna zmluva - v
ostatnych otédzkach prislusnou zmluvou nerieSenych sa uplatnia VOP.

4.2. Zaru€na doba zacina plyndt dfiom odovzdania a prevzatia tovaru/sluzby. Ak odmietne
objednavatel bezdévodne tovar/sluzbu prevziat, zaru¢na doba zacina plynut dfiom, ked mu zhotovitef
umoznil s dielom/tovarom volne nakladat.

4. Zodpovednost’ za vady

5.1. Zhotovitel zodpoveda v plnom rozsahu za vady tovaru/diela zistené pri jeho odovzdavani, po

odovzdani tovaru/diela v ramci poskytovanej zaruky za akost len v pripade, Ze tieto boli spdsobené

porusenim jeho povinnosti.

5.2. Zhotovitel nezodpoveda za vady diela/tovaru, zistené po odovzdani diela/tovaru, pokial tieto boli

spbésobené poruSenim povinnosti objednavatela, zvIast pri:

- nevhodnom pouzivani alebo manipulacii, nedodrzanim navodu na pouzitie a udrzbu, zanedbanim
pravidelnej starostlivosti

- akémukolvek zasahu do konstrukcie vyrobku

- poskodeniu diela tretou osobou (napr. pri murarskych pracach, omietani, zvarani a pod.) -
poskodeniu diela vplyvom chyb stavebnej konstrukcie (nestabilita, sadanie, nevhodné kotvenie,
statické zataZovanie ramu a kridel okien a pod.)

- poSkodenie (nefunk&nost) diela/tovaru z dévodu stavebnej nepripravenosti otvoru v dohodnutom
termine montaze

- vady spbsobené vystavenim dodaného tovaru/sluzby extrémnym podmienkam (agresivne
prostredie, prasnost a pod.)

- poSkodenie diela zivelnou pohromou alebo inou neodvratitelnou udalostou (vysSia moc)

- neodborné prevedenie montaze (pri kipnych zmluvach, kde montaz zabezpecuje objednavatel) -
pouzitie chybnej veci dodanej objednavatelom k zhotoveniu diela

Vady vzniknuté vplyvom tychto okolnosti nemézu byt ani predmetom reklamacie.

5.3. Objednavatel je povinny si tovar/sluzbu pri preberani prehliadnut, skontrolovat’ si akost a ihned
oznamit’ zhotovitelovi zjavné vady. Za zjavné vady su povazované nedostatky zistené pri preberani
tovaru/sluzby alebo bezprostredne po fiom. Zhotovitel nezodpoveda za vady, ktoré mohli byt zistené
objednavatelom uz pri preberani tovaru/sluzby. Skryté vady sa prejavia po dlh§ej dobe uzivania
tovaru/sluzby a nie je mozné ich zistit predchadzajicim spdésobom. Za odstranitelné vady sa povazuju
vady, kde ich odstranenim netrpi vzhlad, funkcia a kvalita vyrobku a oprava méze byt prevedena v
riadne stanovenej lehote.



5. Zaverecné ustanovenia

Pre tieto VOP a v3etky pravne vztahy medzi zhotovitelom a objednavatelom plati pravny poriadok
Slovenskej republiky. Spory, ktoré mézu vzniknut medzi zmluvnymi stranami pri plneni zmluvnych
povinnosti budu rieSené v prvom rade mimosudnou cestou. Ak by napriek tomu nedos$lo k dohode
plati, Ze v pripade sporu je prisludny, pre jeho rozhodnutie, miestne prisludny sud v Slovenskej
republike. Potvrdenim objednavky/zavaznej ponuky/osobitnych zmlav objednavatel potvrdzuje svoj
bezvyhradny suhlas s tymito VOP.

Tieto VOP su platné a ucinné odo dria 01.02.2019
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